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16. Juni 2025

Kfz-Zulassungsstelle vom 17. bis 20. Juni 2025
geschlossen — Software-Umstellung

notwendig

Die Kfz-Zulassungsstelle der Landeshauptstadt Mainz stellt derzeit
ihr Fachverfahren auf eine neue Software um. Die technische

Umstellung erfolgte in der 23. Kalenderwoche.

Leider verlief die Einfihrung des neuen Systems nicht fehlerfrei; derzeit
ist keine stabile Arbeitsumgebung gewdéhrleistet. Aus diesem Grund
muss die Zulassungsstelle erneut — von Dienstag, 17. Juni, bis

einschliellich Freitag, 20. Juni 2025 — geschlossen bleiben.

Trotz der vorubergehenden SchlieBung werden weiterhin Dbereits
vorliegende Vorgange bearbeitet, ebenso wie Zulassungsantrage, die

Uber zugelassene Zulassungsdienste eingehen.
Wir bedauern die erneute Einschrankung des Publikumsverkehrs, sind

jedoch zuversichtlich, durch diese Maflnahme zeitnah wieder den

gewohnten Service in vollem Umfang anbieten zu kdnnen.
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Bitte bertcksichtigen Sie die SchlieBung bei der Planung Ihrer

Behdrdengéange.
Sofern moglich, nutzen Sie wahrenddessen die Online-Services der

Zulassungsstelle Uber das Burgerserviceportal unter www.mainz.de.
Wichtig: Die Fahrerlaubnisbehdrde (Fuhrerscheinstelle) ist von der
Umstellung nicht betroffen. Dort sind weiterhin Termine nach vorheriger

Online-Terminvereinbarung maoglich.

Wir danken fir lhr Verstandnis.
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